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دیدار عمومی سرپرست فرمانداری بهارستان با شهروندان؛ تأکید بر پاسخگویی و رفع
مشکلات

سرپرست فرمانداری بهارستان در جلسه ملاقات مردمی ضمن تأکید بر لزوم شنیدن دغدغههای مردمی به عنوان اولویت

کاری، دستورات لازم برای ارجاع و پیگیری تحقق مطالبات شهروندان تأکید کرد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری بهارستان: عبدالحمید شرفی سرپرست فرمانداری در ادامه برنامه های ارتباط مستمر با اقشار مختلف شهرستان، صبح امروز میزبان 19 نفر از

شهروندان بود.

وی در حاشیه این جلسه، مشارکت مستقیم مردم در فرآیند حکمرانی را رکن اساسی در شناسایی و رفع موانع توسعه محلی برشمرد و اظهار داشت: مسئولیت اصلی ما، نه صرفاً

حضور در ادارات، بلکه حضور در میان مردم و لمس میدانی مشکلات است.

شرفی با اشاره به لزوم تکریم ارباب رجوع در دستگاه های اجرایی تأکید کرد: هیچ درخواستی نباید بدون پاسخ شفاف رها شود، واحدهای ذیربط موظفند ظرف کمتریت زمان،

مکاتبه اولیه با متقاضی را انجام داده و برنامه زمان بندی دقیق رفع مشکل را ارائه دهند.

نماینده عالی دولت در شهرستان بهارستان افزود: پیگیری مستمر این مصوبات تا حصول نتیجه نهایی توسط دفتر بازرسی فرمانداری به صورت جدی دنبال شود.

شایان ذکر است در این دیدار معاون هماهنگی امور عمرانی، مسئولین واحدهای بازرسی و روابط عمومی فرمانداری نیز حضور داشتند.
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